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1. Soucasny stav systému v jednotlivych oblastech

K realizaci integrace ufadu byl jako pfiloha vyzvy sestaven typizovany projekt. V ném jsou
definovany:

predpokladané vystupy:

e pfipravenost agendovych informacnich systém( zadatele (registri mistni vefejné
spravy) na komunikaci se zakladnimi registry prostfednictvim Integracnich bodu
pfistupu k eGON sluzbam

e integrace SW komponent pro vykon agend a jejich elektronizaci

¢ dovybaveni potfebnymi SW komponenty, nebo upgrade stavajicich

e optimalizace roli jednotlivych uzivatel ICT pfi zajisténi agend vykonavanych zadatelem

e zajisténi upravy ICT komponent &i uceleného feseni dle procesu probihajicich v ramci
plsobnosti Zadatele

e prezentace poskytovanych sluZzeb prostfednictvim portalu, v€etné integrace na Portal
vefejné spravy

ocekavané prinosy:

Optimalné funguijici vnitfni systém ufadu, zajisténi pfipravenosti ICT Zadatele na souginnost
se zakladnimi registry, optimalné nastavené ICT podporujici logicky realizované procesy

v organizaci, zajisténi sniZzeni administrativni zatéZe spojené s vyuzivanim ICT a jeji
optimalni a efektivni sprava.

objektivné ovéritelné identifikatory:

e snizeni administrativni naroCnosti spojené s vyuzivanim ICT a nastaveni jeji optimalni
a efektivni spravy

e integrace vSech SW komponent do uceleného systému s vyuzitim TC a jejich nastaveni
dle procesU probihajicich zadatelem

e existence vlastniho portalu

Typizovany projekt vymezuje zakladni pozadavky na vnitfni integraci, jmenovité se tu mluvi o
zavedeni integraéni platformy. Vnitfni integrace ufadu dale respektuje vazbu na zakladni
registry (specificky pak architekturu registru prav a povinnosti) a potfeby samotného ufadu.

1.1. Systém rizeni organizace (organizacni struktury)

1.1.1. Modelovani organizacni struktury - modelovani zmén

Modelovani organizaéni struktury M&U se provadi v programu kancelafském SW MS Word
resp. Open Office. Popis jde az na uroven odbord, k jednotlivym odboriim je uvedeno jejich
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postaveni a ukoly. Organizacni struktura je c&aste¢né ulozena i v zakladni administraci
informacniho systému GORDIC v&etné modulu ,personalistika a mzdy“. Neexistuji zadné
vazby na jiné systémy a aplikace. OrganizaCni struktura je zvefejnéna na internetovych
strankach.

1.1.2. Hierarchické ¢lenéni

Neexistuje modelovaci nastroj na tvorbu hierarchii - stromové struktury, graficka nebo
textova prezentace. Organizacni diagramy jsou zpracované pouze v kancelarském SW MS
Word resp. Open Office.

1.1.3. MoZnost tvorby paralelnich struktur
Neexistuje modelovaci nastroj zmén, navrha struktury pro obce a pfispévkové organizace.

1.1.4. Casova platnost objektii a vazeb

Neexistuje nastroj na evidence nebo modelovani organizaéni struktury ve verzich (Easové —
nastaveni platnosti, zmén, disable, enable) neni. Existuji verze popsané a uloZené
v kancelarském SW MS Word resp. Open Office.

1.1.5. Planovani budoucich zmén

Pro planovani budoucich zmén v organizaéni struktufe M&U nevyuzivd podporu SW
aplikace.

1.1.6. Uchovani historického stavu jednotlivych verzi Organizacni struktury
platné v konkrétnim case

SW neumi moznost tzv. snapshotu, uchovani struktury nebo napf. export dat. Vede se pouze
v papirové podobé resp. kancelarském SW MS Word resp. Open Office.

1.1.7. Evidence organizacni struktury
Neexistuje nastroj na evidence nebo modelovani organizaéni struktury.

1.1.8. Evidence pracovnich pozic a vazeb na katalog agend (sluzeb)

Pracovni pozice ve vazbé na organizaCni fad jsou popsané pouze v kancelafském SW MS
Word resp. Open Office.

1.1.9. Evidence procesii, ¢innosti a jejich charakteristik, jejich zapojeni do
workflow a vazeb na podporu ICT

Neexistuje workflow. Neexistuje Zadna vazba mezi SW.

1.1.10. Systém lokalnich piredpisti

Ufad v ramci intranetu vede databazi vnitfnich smérnic. Tyto Udaje jsou dostupné vsem
uzivatelim. Neexistuje ale zadny nastroj ani vazba mezi lokalnimi pfedpisy a modelovanim
organizacéni struktury.
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1.1.11. Prirazeni Cinnosti pracovnim pozicim
Vede se v kancelafském SW MS Word resp. Open Office

1.1.12. Personalni systém a rozhrani na personalni systém

Personalistika (GORDIC) neni zadnym zpusobem propojena a neexistuje vazba ani na
spravu jinych systéml. Vyuziva se pouze administrace vramci IS GORDIC. Databaze
zaméstnancu v dochazkovém systému Passport (COMINFO) je provazana s intranetem.

1.1.13. Prevzeti objektii a vazeb

Agenda ,Personalistika“ (GORDIC) a evidence dochazky (COMINFO) nejsou provazané on-
line.

1.1.14. Organizacni jednotka
Vede se v aplikaci MS Word resp. Open Office.

1.1.15. Pracovni pozice

Vede se v aplikaci MS Word resp. Open Office dle katalogu praci, zakotveno v pracovnich
smlouvach a naplnich praci.

1.1.16. Prevzeti dostupné informace o casové platnosti pro vSechny objekty a
vazby

Agenda ,Personalistika“ (GORDIC) a evidence dochazky (COMINFO) nejsou provazané on-
line.

1.1.17. Prirazeni pracovniki pracovnim pozicim

Vede se v aplikaci MS Word resp. Open Office dle katalogu praci, zakotveno v pracovnich
smlouvach a naplnich praci.

1.1.18. Systém rizeni pristupovych opravnéni - uzivatelé a opravnéni
Vede se v nastaveni pfistupovych prav (AD a eDirectory) pro pfistupy k adresafum a
souborim na serverech. Dale se vede ve spravé uzivateld IS GORDIC pro Fizeni
pfistupovych opravnéni pouze vramci IS. Vzajemna provazanost mezi systémy Fizeni
opravnéni neexistuje.

1.1.19. Synchronizace dat s aplikacemi pro iizeni uzivatelskych pristupii a
spravu identit
Neni feSeno.

1.1.20. Jednoznacna identifikace uZivatelskych kont
Kazda aplikace feSi zvlast. Nejvic obsazeno v eDirectory a IS GORDIC.

1.1.21. Propojeni uzivatele a pracovnika

UZivatel ma zfizené uZivatelské konto, ke kterému pfistupuje na zakladé uzivatelského
jména (login) a hesla (password). Kazdy uzivatel je personifikovan vliastnim jménem.
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1.1.22. Evidence aplikaci a jejich instanci
Neexistuje metasystém. Vedeno pouze v aplikaci MS Excel resp. Open Office.

1.1.23. MoZnost nastaveni odlisnych opravnéni uzivatele v kazdé instanci téze
aplikace

Existuje moznost ve spravé uzivatelt IS GORDIC pfifadit uzivateli libovolny pocet roli a pro
kazdou roli nastavit rizny pocet opravnéni.

1.1.24. Definice atributi korespondujicich s objekty opravnéni v urcité

aplikaci
Neni podporovano.

1.1.25. SdruZovani opravnéni do profili
Existuje v doménové struktufe (Active Directory) a eDirectory.

1.1.26. Hromadné rizeni uzivatelskych pristupi a opravnéni

Podporovano pouze ¢aste¢né v eDirectory. Hromadné se nastavuje pouze v jednotlivych
aplikacich.

1.1.27. Export dat (napf. zveiejnéni telefonniho seznamu)

Neni podporovano z dostupnych zdroja organizaénich struktur.

Vyhodnoceni analyzy souc¢asného stavu pro modul ,,Systém rizeni organizace*:

Systém fizeni organizace neni na ufadé feSen jednotné. Pfistupova prava se vedou pro
nastroj ,Sprava uzivatell“. NefeSi 100% pokryti zaméstnancl ufadu, ale pouze uzivatele IS.
Pro pfistupy k serveriim, jejich adresafim a souboriim se opravnéni nastavuje v AD a
eDirectory. Neprovazany je i Personalni systtm (GORDIC) a dochazkovy systém
(COMINFO).

Navrhovana reSeni chybéjici funk&nosti:

Do budoucna navrhujeme nastaveni komplexni spravy identit (identity management) pro
evidenci a spravu uzivatell IS a jejich pfFistupovych prav. Pfes administraci a organizacni
strukturu toho systému NOVELL Ize feSit vétSinu bodl systému fizeni organizace —
organizaéni struktura, funk&éni mista, konfiguracni skupiny definujici pfistupova prava,
definice aplikaci, workflow. Postupné nastavit ze systému spravu opravnéni i jinych aplikaci
a integrace ostatnich systémul vyuzivanych na M&U pod jeho spravu.
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1.2. Modul - Systém rizeni zdroji

1.2.1. Méreni vykonnosti, kvality a efektivity

Vyuziva se benchmarking mezi dfady. V pfipadé lidskych zdroju neni provadéno Zadné
mérfeni na datech z vyuzivanych systém(l. Zajem je o sledovani vydanych rozhodnuti anebo
planovani vytizenosti napf. sluzebnich vozidel. Tyto oblasti se v souasné dobé se sleduiji
jen ¢astecné, ale nefidi. Sleduji se pocty odvolani a stiznosti v ramci bézné statistiky uradu.
Sleduje se stav obslouzenych stran z vyvolavaciho systému na spravnich a dopravnich
agendach.

1.2.2. Metrika jako kvantitativni veli¢ina definovana Skalou hodnot,
pripadné méritelnym porovnanim se standardem

Pro béZnou statistiku Ufadu se vedou srovnavaci tabulky v MS Excel resp. Open Office.
Nejsou nastavené zadné kritéria metriky s vymezenou Skalou hodnot.

1.2.3. Velic¢iny pro vykonnost, kvalitu a efektivitu

Sleduje se pocet odvolani, poCet spravnich fizeni, vydanych rozhodnuti. Statistické zaznamy
probihaji pouze na zakladé zaznamu jednotlivych odbor(l. Exporty ani tiskové vystupy dat se
neprovadi. Nesleduje se ale zadny pomér napf. k po¢tu zaméstnancd, referentli apod.

1.2.4. Stanoveni pozadovanych, resp. prahovych hodnot
Nejsou stanoveny

1.2.5. Ukony procesu realizace sluzby jako poskytované vykony
Neni podporovano.

1.2.6. Alokace nakladi na vykon
Neni podporovano

1.2.7. Zuctovani poskytnutych vykoni sluZeb statni spravy v prenesené
pusobnosti
Neni podporovano

1.2.8. Sluzby jako typy pripadi
Neni analyzovano.

1.2.9. Metriky jako finan¢ni a nefinan¢ni (napr. ¢casové) veliciny mérené v
navazujicich aplikacich

Neni analyzovano

Vyhodnoceni analyzy soué¢asného stavu pro modul ,,Systém Fizeni zdroju“:
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Navrhovana reseni chybéjici funkénosti:

Zavedeni systému fizeni organizace. V rdmci projektu se nasadi vy3Si produktova verze
pouzivaného IS v&etné administrace (GINIS). Ve spraveé IT bude pofizen nastroj na spravu a
nastaveni systému Fizeni zdroju (ldentity management), ktery bude nasledné provazan
s administraci vyuzivaného IS a AD (eDirectory).

1.3. Modul - Systém rizeni sluzeb

1.3.1. Nabidka a odbyt sluZeb

Katalog sluzeb je v gesci MV CR. Je potfeba vytvorit lokalni katalog sluzeb a pfipravit lokalni
IS na napojeni do centralniho katalogu sluzeb.

1.3.2. Integrace back office
Nevyuziva se aplikace typu ,helpdesk®.

1.3.3. Integrace agendovych systémii

Integraéni platforma neni uvniti M&U vyuzivana. Zaklad systému tvoFi IS GORDIC. Ostatni
aplikace jsou na tomto systému vétdinou nezavislé.

1.3.4. Integrace workflow, spisové sluzby a agendovych systémiu

Workflow neni na M&U implementovan. Obé&h digitalni formy dokumentu pokryva &asteéné
spisova sluzba E-spis.

1.3.5. Predani dat spisova sluzba - agendovy systém

SpSI IS ICZ neni propojena s agendami vyhotovujicimi pisemnosti. Vzhledem k tomu, zZe
neexistuje propojeni SpSl se zakladnim IS M&U, uvaZzuje se v ramci projektu s integraci a
plnou kompatibilitou SpSI se zakladnim IS (resp. jeho vys$si produktové fady — GINIS).

1.3.6. Rizeni stavii podani agendovym systémem - predavani stavi

Neexistuje zatim Zzadné propojeni.

1.3.7. Prace s databazi formulara - piijem formulaia

Pouze omezené je vyuzivano elektronickych formulafd 602 XML Form Serveru. Vyhledové
se nabizi rozSifeni formulafového feSeni s vyuzitim riznych typl zadosti na internetu.

Vyhodnoceni analyzy sou¢asného stavu pro modul ,,Systém Fizeni sluzeb*:

Navrhovana rfeSeni chybéjici funkénosti:

Pofizeni a implementace nové SpSl v ramci komplexniho IS. Propojeni na jiné systémy bude
pozadavkem VR.
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1.4. Modul - Vnéjsi integrace systému

1.4.1. Integrace s centralnimi systémy - bude zarucena podle v budoucnu
vzniklych pravidel

SoucCasné systémy provozované na Ufadu jsou obecné schopny komunikovat
prostfednictvim webovych sluzeb nebo prostfednictvim znakovaciho jazyka XML.

1.4.2. RPP, poskytnuti online prehledu o zajisténi sluzeb, pravech a
kompetencich uradu

Soucasné systémy provozované na Ufadu jsou obecné schopny komunikovat
prostfednictvim webovych sluZzeb nebo prostfednictvim znackovaciho jazyka XML.

1.4.3. PVS, vyuziti centralniho formulairového systému
PVS je plnén informacemi ze mzdové agendy.

1.4.4. Katalog agend (sluZeb) - provazanost vnitiniho systému ¢innosti a
sluzeb uradu s ISZR

Provazanost neni k dneSnimu dni realizovana. Vytvoreni lokalniho katalogu sluzeb a jeho
provazani s externimi systémy bude feSeno vramci pravidelného upgrade zakladniho
informacniho systému.

1.4.5. ePUSA, nebo v budoucnu jiny systém pro plnéni dat o UVS

Vazba na systém ePUSA neni (s vyjimkou CzechPOINTu) zavedena. Pfedpoklada se
realizace pomoci komplexniho IS a jeho pravidelného upgrade.

1.4.6. Integrace mezi organizacemi uzemni verejné spravy

Integrace (datova, aplikaéni, procesni) neni realizovana, komunikace mezi napf. finanénim
Uradem, pracovnim Gfadem nebo CSSZ probiha prostfednictvim e-mail(i, datovych schranek
a zabezpecenych webovych rozhrani.

1.4.7. Obec - organizace obce
Komunikace probiha prostfednictvim emaill, telefonicky, osobné.

1.4.8. Obec - Obec
Komunikace probiha prostfednictvim e-mailli, datovych schranek, telefonicky, osobné.

1.4.9. Czech POINT - plna integrace funkci Czech POINT@office (do
budoucnosti i Czech POINT@home) do vnitiniho chodu aradu

Intranet M&U obsahuje odkazy na v$echny agendy dostupné prostfednictvim webového
rozhrani.
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Navrhovana rfeSeni chybéjici funk&nosti:

sv s

Vné&jsi integrace pouzivaného informaéniho systému na M&U CernoSice neni zatim fe$ena
formou webovych sluzeb. V soucasné dobé se vyuzivaji webové sluzby pro CzechPOINT.
Pomoci webovych sluzeb lze napojit jakykoliv dalsi externi systém vcetné centralnich
systém(l — jako RZP, centralni registry apod. Pro budouci napojeni zejména na centralni
registry lze vyuzit i néktery z dostupnych vyvojovych nastroji pro integraci resp. vyuzit

nastroje nabizené vybranym dodavatelem zakladniho informacéniho systému.

1.5. Modul - Datové podklady

1.5.1. ISve spravé MéU

Pro analyzu integrace vnitfniho chodu ufadu jsou uvazovany ISVS, provozni informacni
systémy s vazbou na ISVS i ostatni provozni informaéni systémy bez vazby na ISVS.

Zakladni IS ve spravé MéU

Adobe Acrobat / ACROBAT (Adobe)
Antispamovy filtr / BRIGHTMAIL ANTISPAM (Symantec)
Antivirovy systém, firewall Endpoint Protection (Symantec)
Dopravni informace / IDOS (CHAPS)
Elektronicka podatelna EP (Asseco)
Evidence dochazky / PASSPORT (Cominfo)
Evidence dopravnich agend / EDA (Yamaco)
Evidence majetku / EMA (Gordic)
Evidence mysliveckych a rybarskych prikaz( (Yamaco)
Evidence myslivosti / Evidence myslivosti (Yamaco)
Evidence nemovitosti / ENM (Realsoft)
Evidence odpadu / EVI8 (Inisoft)
Evidence pocitacli / EP (ALC)

Evidence smérnic SMERNICE

(vlastni tvorba)

Evidence socialnich agend mésta, moduly / El, OM (Dataprotect)
Geograficky systém / MISYS (Gepro)

GIS SW ArcView / ARCVIEW (Arcdata)
Kniha dos$lych faktur KDF (Gordic)

Kniha odeslanych faktur KOF (Gordic)
Knihovni systém / LANIUS (Lanius)
Matrika, evidence obyvatel (Triada)

MS Office / MSOFFICE (Microsoft)
Mzdy, personalistika, statist. Setfeni mezd / PAM, PER, TRX | (Gordic)
Novell Application Launcher / Z.E.N. WORKS (Novell)

Open Office / OPENOFFICE (Open Source)
Operativni evidence k pfijmovym uétim DDP (Gordic)
Ovzdusi / OVZDUSI (Kvasar)
PCTranslator / PCTRANSLATOR (LanguageSoft)
Pokladna / POK (Gordic)
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Prohlizecka LHO a LHP / HELETAX (TopolPRO)
Redakéni systém / SPRAVNI APLIKACE (CHL + Galileo)
Registrovana elektronicka posta / REP (Ceska posta)
Sitova nasténka / NASTENKA (vlastni tvorba)
Sklady / SKL (Gordic)

SMS Server / TDPSMS (TDP)

Socialni davky / WINSOC (Pors SW)

Spisova sluzba / E-SPIS (ICz)

Stavebni ufad / STAVEBNI URAD (Vita)

Systém prévnich informaci / ASPI g’l‘jgl'it;:isng;“we“ pav. ASPI
Ucetnictvi a rozpocet / UCR, KXF (Gordic)

Viceucelovy systém elektronické posty / GROUPWISE (Novell)

Vyvolavaci systém / CALL250V (Kadlec)

Vzdalena sprava / TDPRCO (TDP)

Windows Commander / WINDOWS COMMANDER (Christian Ghisler)

IS ve spravé jiného subjektu

Nazev — agenda Dodavatel Mira podpory
ePUSA MVCR Plna
CzechPOINT MVCR PIna
PolTel MVCR PIna
eTesty MDCR Plna
Centralni registr fidic MDCR Pina
Evidence zemédélského podnikatele MzCR PIna
Vodopravni evidence MzCR PIna
eVPE - Editor vodopravni evidence MzCR PIna
IS spravnich evidenci a registr vozidel MVCR Plna
Oknouze/Oksluzby MPSV Plna
Registr Zivnostenského podnikani MPO CR Plna
Registrovana elektronicka posta Ceska posta Pina

1.5.2. Aplika¢ni podpora procesiim na méstském tiradu Cernosice

Centralni sprava Ciselnikt — registru, rejstrika, katalogt

Neni implementovana, jednotlivé Ciselniky jsou spravovany vzdy separatné vramci

jednotlivych aplikaci.

Ekonomicky a provozni systém

Aplikacni vybaveni IS GORDIC pokryva finanéni procesy, personalistiku a mzdovou

evidenci.

Nakladové ucetnictvi je sledovano podle druhl a organizaéni jednotky, kam naklad (stejné i

vynos) patfi. Neni sledovano podle procesu.
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Sprava a fizeni dokumentu

Neni implementovan systém spisové sluzby ani jina agenda na fizeni dokumenta.
Aplikace je vyuzivana vSemi utvary ufadu.

Informace pro podporu rozhodovani (manazerské informace)

Systém typu datového skladu a manazerské nadstavby neni implementovan.

Kancelarské aplikace

Softwarové prostiedi Microsoft Office verzi 2002, 2003, 2007. Nékteré typy dokumentu jsou
zpracovany $ablony podle CSN 01 6910 (Uprava pisemnosti). Pouziva se Open Office a
omezené formulafe 602XML Form Serveru.

Systém pro podporu agend MéU

Informacni podpora agend mésta je znacné roztfisténa do vice aplikaci, aplikace nejsou
propojeny na ekonomicko-provozni systém, datova rozhrani nejsou popsana nebo neexistuiji.

StéZejnim zakladem, co do pokryti agend, v ramci informaéniho systému M&U Cernosice je
IS GORDIC, ktery sice predstavuje komplexni feSeni, ale neni v plném rozsahu nasazen.
Zahrnuje pouze nékteré ekonomické agendy.

1.5.3. Technologicka a systémova podpora

Lokalni poéitacdova sit’

Technologicky i kapacitné je pocitacova sit irfadu vyhovuijici. Sit je fadné dokumentovana.
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CERNDSICE
Seznam servert MéU:
Nazev serveru NWCER
typ intel(R) S3210SHLX
CPU Intel(R) Xeon(R) X3370 BOX 12M, 3.00 GHz, 1333 MHz FSB t]. 4 core
RAM 4 x 2GB DIMM DDR2-667 Mhz / 0 vol
HDD ST380011A f/w:3.06 4x Hard Disk 76316 MB
systém Novell NetWare 6.5
aplikace Hlavni postovni server, GROUPWISE 6.5, NOVELL, SMS server
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Nazev serveru Michael
typ PRIMERGY RX300 S3 (2U)
CPU Intel(R) Xeon(R) CPU 5160 @ 3.00GHz, {j. 2 core
RAM 2 x 1GB DIMM DDR2 667 MHz (1.5 ns) / 2 sloty jeste volne (8 GB)
HDD 5x 270 GB SAS HDD, MegaRAID SAS PCI Express(TM) / 1 pozice volna
systém Linux
DNS, DHCP, Sendmail, Brihtmail Mail Filter, Squid Proxy, NET SYSLOG,
aplikace TFTP, TACACS+, vyhledové FreeRADIUS, razné proprietarni
monitorovaci nastroje

Nazev serveru Josef
typ PRIMERGY RX300 S3 (2U)
CPU Intel(R) Xeon(R) CPU 5160 @ 3.00GHz, tj. 2 core
RAM 2 x 1GB DIMM DDR2 667 MHz (1.5 ns) / 2 sloty jeste volne (8 GB)
HDD 6x 750 GB SATA 1l 7,2k
systém Windows server 2008
aplikace Win doména, Rep, Evidence pocitacl, Symantec Endpoint Protection,

Nazev serveru Logos
typ PRIMERGY RX330 S1 (2U)
CPU AMD Opteron 2216 @ 2400 Mhz, tj. 2 core
RAM 6 GB /0 vol
HDD 2x 300 GB SAS
systém Windows 2003 server
aplikace NetHASP (sdileny hw klic), Vyvolavaci systém CALL250V, T602 FORM
server, WSUS,

Nazev serveru Dionysios

typ IBM System x3250 M2 -[4194K1G] (1U)

CPU Intel(R) Core(TM)2 Duo CPU E4600 @ 2.40GHz, tj. 2 core
2 x 2GiB DIMM DDR2 667 MHz (1.5 ns) + 2 x 512MiB DIMM DDR2 667

RAM
MHz (1.5 ns) / 0 vol

HDD 2 x 1TB SATA Il, LSI Logic / Symbios Logic SAS1064ET PCI-Express
Fusion-MPT SAS

ANALYZA VNITRNI INTEGRACE URADU — ROZVOJ SLUZEB EGOVERNMENTU V OBCICH - ORP CERNOSICE
VYZVA C. 06 — KONTINUALNI
PRIORITN{ OSA: 2; OBLAST PODPORY 2.1

Stranka 14 z 26



INTEGROVANY
OPERAENI

* 4 ,

:" W EVROPSKA UNIE

Xk EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZV0J
X SANCE PRO VAS ROZVOJ

PROGRAM
systém Linux
aplikace GWAWA Reload pro zalohovani posty

Nazev serveru Samson
typ
CPU Intel(R) Core(TM)2 CPU 6600 @ 2.40GHz, tj. 2 core
RAM 4 x 1GiB DIMM DDR2 800 MHz (1.2 ns)
HDD 4 x 500 GB SATA Il / dal$i cca 4 disky mozné
systém Linux Suse Enterprise 10
aplikace Oracle DB
Nazev serveru Samuel

typ IBM eServer 306m -[8849ECY] (1U)
CPU Intel(R) Pentium(R) 4 CPU 3.20GHz, {j. jeden core
RAM 4 x 1GiB DIMM DDR2 533 MHz (1.9 ns) /0 vol
HDD 2 x 500 GB SATA I
systém Linux Slackware 10.2
aplikace Frontend pro spisovku, tiskovy server pro spisovku, Firebird databaze

Nazev serveru Gedeon
typ
CPU Intel(R) Pentium(R) 4 CPU 3.00GHz
RAM 2096 701 Kilobytes
HDD WDC 152625 MB
systém Novell NetWare 6.5
aplikace Zalozni NW server, zaloha NDS, Socialni davky — Dataprotect

Nazev serveru Rafael
typ IBM
CPU Intel Xeon @ 3200 MHz
RAM 2048 MB (4 x 512 DDR2-SDRAM )
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HDD RAID 200 GB
systém Windows 2003 R2
aplikace Server ekonomickych agend, server WEB-Misys, Gordic

Nazev serveru Jochanan
typ
CPU Intel Xeon 3040 @ 1866 MHz
RAM 2048 MB (2 x 1024 DDR2-SDRAM )
HDD 160 GB
systém Win 2008 webedition
aplikace Mysis
Nazev serveru Benjamin

typ IBM x series 306 Model Number 41G Product Number 848941G (1U)
CPU Intel Pentium 4 EE @ 4266 MHz
RAM 3500 MB (4 x 1024 DDR-SDRAM )
HDD 2 x 160 GB SATA
systém Windows 2003 server R1
aplikace Microsoft SQL Server desktop engine, Symantec CE antivirovy server,

Triada, Vita, Soc. Davky-PORS

Nazev serveru

Daniel

typ IBM eServer 306m -[8849EAY]
CPU 2 x Intel(R) Pentium(R) 4 CPU 3.00GHz
RAM 2 095 614 Kilobytes
HDD 152625 MB
systém Novell NetWare 6.5
aplikace Druhy postovni server, GroupWise 6.5

Nazev serveru Gabrriel
typ
CPU Intel(R) Pentium(R) 4 CPU 1.60GHz
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RAM 512MiB DIMM DRAM
HDD 2 x IDE HDD, 160 a 80 GB
systém Linux Slackware 10.1
Sendmail, HTTP, MySQL, DNS, DHCP, Squid Proxy, NET SYSLOG,
aplikace Nagios, TFTP, TACACS+, FreeRADIUS, rlizné proprietarni monitorovaci
nastroje
Nazev serveru DPS-Server
typ
CPU Cyrix 233 Mhz
RAM 128 MB
HDD 20 GB
systém Linux
aplikace Lokalni server, firewall pro WiFi

1.5.4. Databazové platformy

Rozhodujici aplikace provozniho systému (aplikace fady IS GORDIC) jsou instalovany na
souborové platformé. Pro dalSi aplikace se pouzivaji databaze Oracle, Firebird, MS SQL a
MySQL

Mnozstvi ostatnich aplikaci je postaveno na riznych datovych platformach a spravovano pod
rlznymi vyvojovymi prostfedimi. Tento stav je rizikovym faktorem nejenom ve smyslu
pozadavkl na ISVS a pozadavkl bezpecnostni politiky IS, ale i ve smyslu efektivni udrzby
aplikaci (znalosti pracovnikl informatiky M&U, pfipadné zajisténi Gdrzby, jejich rozvoje a
zejména ve smyslu zajiSténi pozadavkl na vyménu a sdileni dat. V ramci projektu dojde ke
sjednoceni databazoveého prostredi kliCovych IS.

2. Definice problémii systému a hodnoceni zavaznosti
problému

Problémy soucasného nastaveni systému vnitfniho chodu 0fadu jsou definovany a
hodnoceny pro kazdou analyzovanou oblast.

Kategorie problému Popis problému
Velky mnozstvi riznych agend od rGznych

Chybi komplexni IS dodavateld. Neni zavedena hlavni Vysoka
platforma (agend i dat) IS.

Jednotné databazové Aplikace vyuzivaji rizné databazove e
o g Stredni
prostredi prostredi.
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Kazdy IS pouziva vlastni organizacni
Neni zavedena organizac¢ni strukturu. Neexistuje koncentrované
struktura nastaveni agend a roli. VSe je feSeno na
aplikaéni urovni

Neexistuje komplexni nastroj na spravu
procesu a Fizeni v IT véetné nastroje na Stredni
spravu identit

Méstsky IS neni zatim pfipraven na

I ENENERETERGINER A | integraci s pripravovanymi zakladnimi Stredni
registry

V ramci platné legislativy bude dochazet

Priprava na odpisy majetku na M&U k odpisim majetku. Chybi agenda, Nizka
ktera by na tuto ¢innost provadéla.

Chybi aktualni nastroj pro Aktualizace spole¢nych mailovych sluzeb,
groupwarové sluzb planovani, sdileni kalendaru a ukol(

Stredni

Chybi sprava uzivatel( a
prostredku IT

Stredni

3. Navrh variant reSeni problému vcetné narocnosti
navrZzeného resSeni:

3.1. Technologické varianty reSeni - definuji uznatelné naklady

3.1.1. Funkcni a procesni pohled
Budouci upraveny informaéni a procesni systém Gfadu Cerno$ice musi splfiovat Sest

zakladnich princip(:
o princip funkcionality a ekonomické efektivity — soulad poZadavky-realizace-zdroje,
e princip systémoveé integrace — spoluprace v3ech &asti IS,
e princip podpory procesu — funkce IS podporuji procesy, nikoliv naopak,

e princip ochrany investic — pozadavek zmény musi byt doprovazen vécnymi
argumenty,

e princip zabezpeCeného provozu a trvalé podpory — ICT je spolehlivy podplrny
nastroj,

e princip Uuspésné implementace — vyhradné dusledné projektové fizeni.

V pfipadé ufadu jsou potfeby a pozadavky Caste¢né definovany legislativou, ale je taktéz
nezbytné je definovat v procesnich modelech Gfadu viz. obrazek nize:
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Legislativa
Potfeby rozveoje Hlawvn cile
vefejné spravy a otchkavani

a samospravy pFadstaviteldl Mésta

zadani

radani radani

4‘; Strategis subjektu

-

Standarcy
a metadiky C0 a PROC
spravey kvality

zadani zadani Zpetna vazba

Identifikace, nastaveni, zodpovédnost d__,__/—f-“f
o
Procesy

—

f___/__,__/—f Controlling

| — méfeni efeltu spotfoky zdrojd i prichodnosti

Zpétna vazha zadani zadani

Ewidence Gdajl Iprscovéania prezentace informaci pro rezhodovani

Informadni zajisténi

Rozvaj technelogii
3 metnd
Arformatikey”

Uprava informaéniho a procesniho systému Mé&U Cernosice by méla probihat v nasledujicich
krocich (postup a zdlvodnéni nasazeni):

Procesni analyza

e bude vytvorena vlastnimi silami, pfipadné formou jednorazové konzultace s odbornou
firmou. Naklady s tim spojené budou pIné v reZii Mésta a nebudou pfedmétem
Cerpani této dotace.

na zakladé realizované procesni analyzy zmapovat realizované procesy Vv organizaci s
uvedenim vazeb na ICT

coz hlavné v ramci procesniho modelovani znamena provést aktualizaci vazeb (agenda —
charakteristika vykonu agendy — zmapovani procesu — pozice v procesu - vyuZzivani
konkrétniho segmentu integrovaného systému ICT — vykon agendy v procesnim modelu).

Vysledky procesni analyzy budou zaznamenany v jednotném softwarovém prostfedi pro
spravu a fizeni IT. Bude nasazen Identity management.

3.1.2. Datova cast

Rozhodujici provozni aplikace (IS GORDIC, IS ICZ, IS VITA, IS MUNIS) vyuzivaji databaze,
jejichz platformu a architekturu navrhuji dodavatelé aplikaci.
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Méstsky informacni systém je provozovan na souborovych systémech a databazich Oracle,
MS SQL, Firebird a MySql a je zabezpelen nejednotné. Tento stav je v souCasné dobé
vyhovujici jen ¢astecné.

V ramci projektu se planuje prejit na vys8i produktovou fadu IS GORDIC — GINIS a
soucasné sjednotit i databazovou platformu, na které je tento informacni systém postaven.

Referenéni data jsou:

e data spravovana jednotlivymi rozhodujicimi /aplikacemi zustanou v primarni
spravé téchto aplikaci jako dosud, pfi duplicité spravy tychz Ciselnikl bude tfeba
rozhodnout o jedné z nich, ktera se stane spravcem, ostatni aplikace budou data
pouze pfebirat pfes vnéjsi rozhrani databaze DWH,

e data spravovana jednotlivymi drobnymi aplikacemi (typu jednoucelové evidence
apod.) budou vyhradné data prebirat z centralni databaze DWH, ktera bude
disponovat i pfisluSnou funkcionalitou pro spravu téchto dat — v této souvislosti
je nezbytné zpracovat popis pro metadata,

o referencni data spravovana na statni event. krajské urovni budou pfes vnéjsi
rozhrani importovana od pfislusnych spravct referenénich dat, v trovni IS M&U
nebudou u téchto dat editovany referenc¢ni atribut.

Realizace vyuziti technik DWH je vécné i Casové narocna, je vSak ziejmé vhodna
pro plnéni pozadavkl oCekavanych na vSech urovnich vefejné spravy (plati pro
interni i externi poZadavky).

ANALYZA VNITRNI INTEGRACE URADU — ROZVOJ SLUZEB EGOVERNMENTU V OBCICH - ORP CERNOSICE Stranka 20 z 26
VYZVA C. 06 — KONTINUALNI
PRIORITN{ OSA: 2; OBLAST PODPORY 2.1



¥ * & .
INTEGROVANY ;" x EVROPSKA UNIE
OPERACNI * EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZV0J
PROGRAM ! SANCE PRO VAS ROZVOJ
Pozadavky uzivatell

AVAVAVA

Ulohy méstského informaéniho systému

!

Vnitfni rozhrani DWH a referencnich dat

!

Datawarehouse referenc¢nich dat

!

[ Admistrace Vne|S| rozhran DB DWH a referenénich dat

master dat A
Ost. agendy

Obsluha [ Obsluha }

master dat master dat

v
Vnéisi rozhrani DB DWH a referen¢nich dat

Vnéjsi datove
zdroje

3.1.3. SW architektura

SW na ufadé neni koncentrovany. V ramci projektu se planuje sjednoceni IS pro viechny
ekonomické agendy, jadro informaéniho systému a spisovou sluzbu. Tim bude pokryta
znacna ¢ast provoznich agend. Postupné dobudovani IS bude probihat pak ve vlastni rezii
v dal$ich letech. Agendy vybrané nabidky, které se vyuzivaji na M&U v souasné dobé,
budou zakomponovany do planovaného IS. Zbylé agendy budou dokoupeny.

Uzivatelsky SW

e Jadro systému

e Administrace rozvrh( a €iselnikd

e Plan akci

e Navrh a balancovani rozpoctu

e Komunikace s bankou

e Dané, davky, poplatky a pohledavky
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o Evidence majetku

e Financ&ni uc¢tarna

e Inventarizace majetku

¢ Interface UCetnictvi a rozpoctu

e Kniha doslych faktur

¢ Kniha odeslanych faktur

e Pokladna

e Poukazy

e PFiprava pokladnich dokladu

e Pfevodni poukazy

e Pofizovac rozpoctovych dokladd
e Sumarizace rozpodctu a ucetnictvi
e Pofizovac ucetnich doklad

e Vyherni hraci pristroje

Zakladni predpoklady:

e Pro vSechny nové i jiz pouzivané agendy bude hlavni podminkou vzajemna integrace
v jednom komplexnim informaénim systému

e Souclasti zavadéni IS bude i pfevod dat, implementace a Skoleni

Systémovy SW
e Identity management system

o jednotna sprava systému

3.1.4. HW architektura

Tato kapitola bude pIné feSena v |. ¢asti vyzvy — Technologické centrum ORP. Popis feseni
je obsahem kapitoly 7 studie proveditelnosti.

3.2. Finan¢ni varianty

Projekt bude FeSen v ramci finan¢ni podpory IOP oblasti intervence 2.1 - Zavadéni ICT v
uzemni vefejné spravé, kdy vySe podpory je 85% pro investi¢ni ¢ast, finan¢ni spolutcast
garanta projektu — Zadatele je 15%. Provozni naklady jsou hrazeny garantem projektu po
dobu jeho udrZitelnosti, ktera je 5 let.

Prehled celkovych nakladu v investi¢ni fazi

Naklady v investicni fazi jsou trojiho druhu: naklady na lidské zdroje, naklady na SW a HW
vybaveni a naklady na pofizeni dat.
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Naklady na lidské zdroje

Sprava technologického centra a jeho aplikaci bude rozloZzena mezi v8echny pracovniky
informatiky a to s ohledem na jejich specifikaci. Vzajemna zastupitelnost je zarucena.

Z provedené analyzy nevyplyvaji Zadné navrhy na provedeni Uprav v personalni oblasti.

Naklady na SW

(Ceny jsou uvedené s DPH)
Investice

Ekonomicky systém 360 000
Implementace a Skoleni SW 1152 000
VSTUPNI INVESTICE CELKEM 1512 500

Investice celkem 1 512 000,- K&

Naklady na porizeni dat

Projekt nepocita s pofizovanim novych dat.

3.3. Personalni varianty

Soucasné personalni zajisténi

V sougasné dobé& pracuji v Ol M&U celkem 3 pracovnici. Pro nasledujici obdobi tento stav
vyhovuje CasteCné. Provoz technologického centra si nevynuti navy3eni o dal8i pracovni
misto s ohledem na existujici outsourcing.

Navrhované personalni zajisténi

Doporucené rozlozeni kompetenci z hlediska struktury: 3 pracovnici

1. vedouci oddéleni — sprava IS a IDM
2. administrace a uzivatelska podpora - systém spravy pozadavku
3. spravce ICT - specializovanych systému

Sprava technologického centra a jeho aplikaci bude rozloZzena mezi v8echny pracovniky
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informatiky a pracovniky smluvni firmy, a to s ohledem na jejich specifikaci. Vzajemna
zastupitelnost je zarucena.

Z provedené analyzy nevyplyvaji Zadné navrhy na provedeni uprav v personalni oblasti,
pokud bude nadale zajistén outsourcing.

3.4. Organizacni varianty

Z pohledu organizace projektu je garantem projektu Zadatel.

Realizace projektu prob&éhne na zakladé vefejné zakazky podle zakona €. 137/2006 Sb., o
vefejnych zakazkach v platném znéni.

Dokument ,Analyza aktualniho stavu vnitiniho chodu Gfadu“ je zakladem pro zpracovani
studie proveditelnosti.

7 v
4. Zaver
Na zavér analyzy je zpracovano celkové hodnoceni a vybér doporu¢ené varianty celkového
feseni:

4.1. Materialové vstupy

V této Casti projektu se neolekavaji zadné hmotné dodavky. VSechny vstupy budou
nehmotného charakteru v podobé softwaru a souvisejicich sluzeb (implementace, skoleni,
technicka podpora).

Navrhovany postup nasazeni jednotlivych SW:

¢ Informacni systém pro ekonomiku, bude obsahovat tyto moduly:
o Administrace rozvrhu a Ciselnikl

Plan akci

Navrh a balancovani rozpoctu

Komunikace s bankou

Dané, davky, poplatky a pohledavky

Evidence majetku

Finanéni uctarna

Inventarizace majetku

Interface Ucetnictvi a rozpoctu

Kniha doslych faktur

Kniha odeslanych faktur

Pokladna

Poukazy

Priprava pokladnich dokladu

Pfevodni poukazy

Pofizovac rozpodctovych doklad(

Sumarizace rozpoctu a ucetnictvi

O O 0O 0o 0O o O o o o o o o o o
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o Pofizova¢ ucéetnich dokladl
o Vyherni hraci pfistroje

Cena pofizeni 1.512.000,- v€etné DPH (licence, implementace, Skoleni)
¢ |dentity management system:

o Zavedeni jednotné spravy fizeni IS — pofidi se v ramci vyzvy 06 uzivatelské
licence.

e Cena pofizeni:
o uzivatelské licence — 312.000,- v€etné DPH (licence, implementace, Skoleni)

o databazova cast (konektor) — 168.000,- v€etné DPH (licence, implementace,
Skoleni)

4.2. Lokalita reseni

Vnitini integrace ORP CernoSice bude implementovana v budovach Méstského ufadu
Cernosice".

4.3. Technické reseni

vavs s

se vyuzivaji webové sluzby pro CzechPOINT. Pomoci webovych sluzeb |ze napojit jakykoliv
dalsi externi systém véetné centralnich systémui — jako napf. RZP, zakladni registry apod.

V ramci projektu se zajisti vazba na zakladni registry pomoci rozhrani méstského IS.

Portal - Informacni panel je webova aplikace, ktera je velmi podobna portalim (SharePoint,
Oracle Portal). Koncepce modulu informaéniho panelu je sdruZovat informace obsaZené
v méstském IS do jednoho mista. Zakaznik si zakoupi sadu uloh (nebo jen jednu ulohu),
pfipadné sadu pohledd nad ulohami. Modul pIné respektuje prava jednotlivych uzivatelQ.
Neni mozné zobrazit informace, ke kterym uzivatel nema pfistupova prava.

Ziskané informace se aktualizuji pfi kazdém spusténi €i ob&erstveni stranky. Kazdy uzivatel
si mlze pohledy fadit a nastavovat (personalizovat) podle svych potfeb. S timto feSenim se
pocita po nasazeni komplexniho IS a bude realizovano jiz z vlastnich prostfedku.

Vnitrni integrace

Vnitini integrace uUfadu bude mit nékolik dil¢ich etap. Posouzeni rozsahu nasazeni
jednotlivych systém( musi vychazet z procesni analyzy. Ta uréi kromé rozsahu i postup
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v jakém se agendy budou implementovat. Vramci integrace se pocita s provedenim
nasledujicich kroku:

e Procesni analyza (feSeno vlastnimi silami)

spisové sluzby)

¢ Nasazeni komplexniho IS pro spravu a fizeni IT

4.4. Organizace a rezijni naklady

Za naimplementovani VIU ORP je zodpovédny Méstsky ufad Cernosice.

Implementaci VIU ORP se méstsky Ufad zavazuje, minimalné po dobu udrzitelnosti projektu
- coz je po dobu 5 let, poskytovat sluzby svym zakaznikam.

Po celou dobu udrzitelnosti bude vlastnikem projektu Mésto Cernosice.

,Vnitini  integrace UFadu obce s rozSifenou puasobnosti CernoSice* je dlouhodobé
planovanou strategickou zalezitosti.

M&U zajisti implementace pofizenych SW komponent a jejich integrace dle konkrétnich
potieb zadatele do TC

Personalni naklady v implementaéni fazi jdou na vrub Méstského Ufadu, protoze budou
provadény zejména uUsekem informatiky Méstského ufadu vramci vykonu praci dle
pracovnich naplni.

Realizace nevyZada Zadné dodateCné naklady ani zmény, ale naopak se oCekava pfinos v
celkové vyssi efektivnosti organizace a pfistupu k datlim a poskytovanym sluzbam.

4.5. Lidské zdroje, vlastnici a zaméstnanci

Sprava technologického centra a jeho aplikaci bude rozlozena mezi vSechny pracovniky
informatiky a to sohledem na jejich specifikaci, v€etné outsourcingu. Vzajemna
zastupitelnost je zaruéena.

Z provedené analyzy nevyplyvaji zadné navrhy na provedeni uprav v personalni oblasti.
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