
Row Labels Count of ID

HR 38

Absence role zapisovatele průběhu jednání schůzek s externími jednateli 1

Fluktuace pozice tajemníka úřadu 6

Chybějcí zavádění moderních trendů v řízení a výkonu pracovní činnosti 3

Chybějící hodnocení zaměstnanců ve vhodném formátu 1

Chybějící plošné školení k práci se spisovou službou GINIS 2

Chybějící rozvoj a motivace zaměstnanců 3

Nedostatečné elektronické školení 3

Nedostatečný výkon odboru personálního 1

Nefunkční nábor zaměstnanců 3

Nefunkční nastavení adaptačního procesu 11

Nefunkční nastavení procesu výstupu zaměstnance 2

Nefunkční proces náboru zaměstnanců 1

Nevyváženost v náplni práce 1

Interní komunikace 20

Dlouhá doba odezvy v některých podpůrných oblastech 1

Interní komunikace 3

Nastavení jednotného procesu správy vnitřních věcí 1

Nedostatečně vymezené kompetence v oblasti oprav majetku mezi OTK a OISM 2

Nekoncepční práce OISM 1

Nízká frekvence podání informací o nákupu služeb či dodávek skrze odeslané faktury 1

Rivalita mezi působišti MěÚ 9

Roztříštěnost porad vedení 2

IT 17

Aktualizace SW zasahující do pracovní doby 1

Dlouhé čekací lhůty na vyřešení IT problému 1

Chybějící školení zaměstnanců základních informací a funkcí IT techniky 1

Nedokončený bezpapírový oběh dokumentů (nyní částečně) 2

Neexistence jednotné spisové služby pro úřady na úrovni samosprávy 1

Nefunkční formulářový server 2

Nespokojenost se stářím IT techniky a SW 7

Nízká míra digitalizace listinných dokumentů s možností editace. 1

Softwarové nastavení evidence spotřeby pohonných hmot ve vozidlech 1

Manuální zátěž 5

Digitalizace listinných dokumentů s možností editace. 1

Manuální evidence, zadávání a práce s údaji 2

Manuální evidence, zadávání a práce s údaji. 1

Nedotatečné prostory pro archivaci úředních dokumentů 1

Procesní řízení 20

Absence koncepčního plánování při způsobu využití automobilových vozidel 1

Absence systematického přístupu k procesu skartace dokumentů 1

Administrativní zátěž procesů na Podatelně 1

Četnost přijímání a odesílání datové pošty na Podatelně 1

Chybějící interní audit 1

Chybějící koncepce a proces pro zavádění nových IT systémů 1

Chybějící sdílený kalendář na rezervaci autombilů 1

Chybějící zastupitelnost správců jednotlivých SW 4



Inventarizace zasahující významnou částí do běžné práce 1

Nefunkční procesní nastavení 2

Nejednoznačné nastavení procesů vnitřní správy typu telefon, paušál, židle apod. 2

Součinnost podboru právního v právně složitých řízeních 1

Vyvěšování na úřední desku 1

Zajištění podpůrných procesů 1

Zařazení výkonu agendy pokladny na stavebním úřadě 1

Zákazník 4

Aktualizace webového prostředí 1

Elektronické objednávání služeb a autoškol 1

Chybějící tiskový mluvčí, marketing, PR 1

Klientské zázemí v Podskalské 1

Grand Total 104




